H-FK-1-B-38/2022. szdm(i hatirozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telephelye; 1122 Budapest, Krisztina kérat

6.) (MNB)EE (akhelye: ) {(Ugyfél) 2021. augusztus 3 napjén
érkeztetett kérelme alapjdn a KDB Bank Zrt.-nél (székhelye: 1138 Budapest, Vac: Ut 193.) (Bank) lefolytatott
fogyasztévédelmi eljardsban az aldbbi

hatdrozatot

hozza:

1. Az MINB felhivja a Bankot, hogy
a) a fogyasztoi panaszok teljes korid megvalaszolisara, valamint
b} a banktitok megtartsara
vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek mindenkor tegyen eleget.

Il. Az MNB a Bankkal szemben
a) az l.a) pontban hivatkozott jogszabdlyi rendelkezések megsértésére tekintettel 250.000,- Ft, azaz
kétszézotvenezer forint,
b) az Ib) pontban hivatkozott jogszabilyi rendelkezések megsértésére tekintettel 350.000,- Ft, azaz
haromszazbtvenezer forint,
mindosszesen 600.000,- Ft, azaz hatszazezer forint 8sszegli fogyasztévédelmi birsdgot szab ki.

Az MNB eljdrdsa soran eljardsi koltség nem merdilt fel.

A kiszabott fogyasztévédelmi birsdgot a hatdrozat véglegessé valdsitdl szdmitott harmine napon belul kell az
MNB hatdsdgi birsdg és koltségtérités fizetésére szolgdlé 15017004-01678000-30900002 szdmy szamldjéra —
Jfogyasztdvédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szaménak feltlintetésével — befizetni.

A fogyasztévédelmi birsdg Bnkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatdsi végrehajtas szabdlyal
kerlilnek alkalmazdsra. A fogyasztévédelmi birsdg befizetésére meghatdrozott hataridd elmulasztdsa esetén, a
be nermn fizetett birsagosszeg utdn késedelmi pétlék felszdmoldsara kerul sor, melynek mértéke minden naptéri
nap utdn afelszadmitds idGpontjdban érvényes jegybank: alapkamat kétszeresének 365-0d része. A késedelmesen
megfizetett késedelmi pétiék utdn nem szdmithatd fel késedelmi pétiék.

A késedelmi potlékot az MNB hivatkozott szdmu szamlajdra kell befizetns, a hatdrozet szdménak feltuntetésével,
JKésedelmi pbtidk” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kitelezettségének hataridében nem tesz
eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra kerul. Az MNB véglegessé valt dontésében kiszabott
és meg nem fizetett birsdgot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsdag ruatt
felszamitott késedelru pétlékot az dllami adohatdsag adék modijara haitja be.

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az ugyfél, illetve a kifejezetten rd vonatkozd
rendelkezés tekintetében az eljdrds egyéb résztvevfe a hatdrozat ellen annak kozlésétél szamitott
30 (harminc) napon beldl jogszabalysértésre hivatkozassal kibzigazgatasi pert indithat.

A perben a jogi képviselet kotelezd., A keresetlevelet a Févdrosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
Urlapbenynjtds tarmogatds: szolgéltatds igénybevételével benyiijtani. (Az drlapbenydjtas tdmogatdsi szolgéltatas

elérhetésége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelvezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-
keresese.)
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Kér)uk, valaszéban hivatkozzon iktatészdmunkra.

Tarvény dltal védett titkot tertalmozhat!



A keresetlevél benyljtasanak a hatdrozat hatdlyosuldsdra nincs halaszté hatdlya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birbsag a pert f8szabaly szerint tirgyaldson kivul birdlja el. Targyalds tartdsat a felperes a keresetlevélben
kérheti, A targyalds tartdsa iranti kérelem elmulasztdsa miatt igazolasnak nincs helye.

Budapest, 2022. marcius 23.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljérd

ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT



